
病院長

先進医療推進センター

次世代臨床研究センター
（Y-NEXT）

先進医療及び患者申出療養に関する検討委員会

各診療科・部門等

対象者等

臨床研究に関する相談内容の引継

評価療養・患者申出
療養に関する検討

患者サービス向上委員会

対象者等からの相談に応じる体制（2021.12時点）

医事課長

対応結果の報告

報告

評価療養・患者申出
療養・他の臨床研究
に係る相談対応・対
応結果の報告

連携

研究責任医師・事務局が
対象者等に応対する場合
もある

患者サポートセンター 患者相談窓口(総合相談窓口)
（地域連携課・医事課）

QIミーティング

事例の分析・検討
問題点の明確化
対応策の策定・実施

医療の質・安全管理部

報告 周知事例等をま
とめて提出

事例の分析・検討
問題点の明確化対応策の協議

臨床部長会
事例等を確認し報告

調整

報
告

評価療養・患者申出療
養・他の臨床研究に係
る相談対応・対応結果
の報告

回
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を
フ
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ド
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相談

報告




